
12 個月企業版 Copilot for Microsoft 36512 個月企業版 Copilot for Microsoft 365
(價值 HK$2,808)(價值 HK$2,808)

長達 1 年長達 1 年
技術支援技術支援

Microsoft 的 8x5 支援服務
助您解決任何關於 

Copilot for Microsoft 365
使用上的疑難

AI 職能應用AI 職能應用  
2 小時實戰培訓2 小時實戰培訓

2 大職能專屬課程可供選擇，
並獨家提供 Microsoft 365
Copilot 企業版免費試用，
針對個別工作需要
提供 AI 解決方案

專﻿人協助專﻿人協助
服務上線服務上線

由產品專員助您啟用服務，
並提供 Microsoft Copilot 
和 M365 賬戶註冊及
上線相關支援服務

以上服務由 Microsoft 特約經銷商提供。

透過 Microsoft Designer 生成式人工智能創作

*資料來源：Microsoft （2023）。工作趨勢指數。取自 Microsoft 網址 https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/copilots-earliest-users-teach-us-about-generative-ai-at-work

Microsoft 《2023 年工作趨勢指數》發現，採用生成式 AI 工具能提升工作效率高達 29%！有見不少中小
企正積極尋求採用生成式  AI 工具，香港生產力局「數碼不求人」平台與  Microsoft 香港攜手呈獻
「Microsoft Copilot 中小企 AI 賦能計劃」，並強勢推出「3+1 『智』強組合」！



特設 2 大職能專屬課程，讓您任擇其一
由 Microsoft 國際認證應用專家親自授課
精選 10 大熱門常務，示範以 Microsoft Copilot 輔助工作
涵蓋 Microsoft 365 多個軟件應用，全方位提升工作效能 廣東話

生產力大樓 1 樓

2024年12月

2024年12月16日 (星期一) 10:00-12:002024年12月16日 (星期一) 10:00-12:00

2024年12月17日(星期二) 10:00-12:002024年12月17日(星期二) 10:00-12:00  

客戶分類
整理客戶資料並將客戶細分為不同類別

草擬個人化客戶互動內容
針對特定客戶群生成個人化互動內容

總結及記錄客戶會談內容
自動記錄會談內容及跟進事項

撰寫創意文案
參考產品介紹文件及推廣詳情生成各種創意文案

自動翻譯客戶通訊內容
將通訊內容自動翻譯為客戶的偏好語言

製作推廣活動簡報
將推廣活動資料轉化成簡報

進行客戶研究
檢索客戶資料、加以分析並總結重點

預測年銷售額
整理銷售數據及預測年銷售額

10 大日常任務及 AI 應用示範：10 大日常任務及 AI 應用示範：

針對各職能實際應用場景，重點教授 Prompt Engineering 技巧！

為新職位空缺撰寫職務描述
根據招聘要求草擬詳盡的職務描述

更新公司政策
比較新舊版本的分別並以表格呈現

篩選合資格的求職者
自動分析求職者的履歷，並進行評估

撰寫員工通告電郵
草擬電郵通告員工公司內部資訊

設定招聘面試問題
生成一系列職能面試問題

進行員工投入度問卷調查
自動整理問卷調查結果並生成報告

草擬及審視員工合約
採用合約範本及所提供的職位資料草擬合約

進行員工表現評估
整理評估結果並草擬初步評價

製作新員工入職培訓教材
將公司政策及員工守則轉化成入職培訓簡報

撰寫全員會議紀錄
自動記錄會議內容及跟進事項

10 大日常任務及 AI 應用示範：10 大日常任務及 AI 應用示範：

 結合 Microsoft Copilot           與多個 M365 軟件應用

準備銷售提案
按客戶的需求草擬銷售提案

策劃新產品上市推廣活動
生成推廣活動點子，並列出待辦事項

 結合 Microsoft Copilot           與多個 M365 軟件應用



「3+1『智』強組合」內包含之12 個月企業版 Microsoft 365 Copilot 將於培訓課結束後發
放，參加者必須擁有下列其中一個的訂閱方案及基本授權，方符合適用於 Microsoft 365
Copilot 的授權資格及啟用服務。

必要授權包括：Microsoft 365 E5、Microsoft 365 E3、Microsoft 365 F1、Microsoft 365
F3、Office 365 E5、Office 365 E3、Office 365 E1、Office 365 F3、Microsoft 365 商務基
本版、Microsoft 365 商務進階版、Microsoft 365 商務標準版

Microsoft 特約經銷商的產品專員將於課程進行當日，即場協助您啟用服務，並提供
Microsoft Copilot 和 M365 賬戶註冊及上線相關的支援服務。

若您於 Copilot for Microsoft 365 企業版 12 個月的授權期內遇上任何使用上的問題，
Microsoft 的 8x5 支援服務將於服務時間內協助您排解疑難。

服務時間為逢星期一至五，上午 9 時至下午 5 時。

鄭小姐 | (852) 2788 5010 
陳小姐 | (852) 2788 5634 

ddiymarketing@hkpc.org


